Reklamacny formular

Ziapharma.eu

Meno a priezvisko:

Adresa:

Datum objednania:

Cislo objednavky (VS):
Datum prevzatia objednavky:

Formular:

Adresat:

ZiaPharma s.r.o.,
Ul. Gen. Klapku 3090,
94501 Komarno, SR

Aky produkt ste si objednali?

Kolko kapsul ste vyuzivali?

Dodrzali ste odporucané davkovanie?

Co ste ocakavali od daného produktu?

Nekombinovali ste doplnky vyZivy od Ziapharmy
s nejakymi liekmi?

Co bolo oproti predoslému uzivaniu, ked
produkt fungoval inak?

Prekonavali ste v obdobi uzivania chorobu?

Uzivali ste nejaké lieky, ktoré beine neuzivate?

Boli kapsule vizudlne rovnaké ako vidy
predtym?

ZiaPharma s.r.o.
Generala Klapku 3090, 94501 Komdrno, SR

ICO: 44358032  DIC: 2022706620

Telefén: +421 915 38 48 58

IC DPH: SK2022706620.
E-mail: info@ziapharma.eu




Toto su niektoré z pravidiel, ktoré sa musia dodrzat:
1. Aby sme mohli vratit celd sumu, musia byt vyrobky v pévodnom stave - neopotrebované
a neposkodené
2. Tovar neposielajte na dobierku, nebudeme ho akceptovat
Ziapharma neuhradzuje poStovné naklady zdkaznikov na vratenie tovaru
4. Dokladne si uschovajte képiu potvrdenky o odoslani tovaru

w

Peniazné prostriedky Ziadam vratit postovou poukazkou / na ¢islo uétu

(IBAN)*:

* nehodiace sa preskrtnite

Elektronicky je mozné zaslat formular podpisany a oskenovany spolu s faktirou a odstipenim od
zmluvy na e-mailovu adresu info@ziapharma.eu

Podpis spotrebitela

ZiaPharma s.r.o.
Generala Klapku 3090, 94501 Komdarno, SR
1CO: 44358032  DIC: 2022706620  IC DPH: SK2022706620.
Telefén: +421 915 38 48 58 E-mail: info@ziapharma.eu



